
ZAKRES CZYNNOŚCI WDROŻENIE PODSTAWOWE WDROŻENIE ROZSZERZONE

Aktywacja Licencji X X

Aktualizacja OS X X

Konfiguracja HA¹ X X

Konfiguracja Globalna X X

Konfiguracja Interfejsów Sieciowych¹ X X

Konfiguracja Multi-WAN X X

Konfiguracja DNS, DNS Forwarding, DDNS X X

Konfiguracja DHCP, NTP X X

Konfiguracja NAT X X

Konfiguracja VPN, mVPN² X X

Konfiguracja serwisów bezpieczeństwa³ X X

Konfiguracja polityk bezpieczeństwa X X

Konfiguracja WatchGuard Cloud⁴ X X

Konfiguracja Dimension   X

Konfiguracja SD-WAN   X

Konfiguracja RIP, OSPF, BGP   X

Konfiguracja DPI   X

Integracja z RADIUS/LDAP/Active Directory   X

CENA 0,00 PLN 5 000,00 PLN

Wybór najlepszej technologii to dopiero początek
drogi do stworzenia skutecznej strategii
bezpieczeństwa IT.

Wiemy, jak ważne jest szybkie wdrożenie rozwiązania w
infrastrukturze, której najkrótszy przestój to olbrzymie
koszty. 
Dlatego planujemy i przygotowujemy proces wdrożenia
razem z Tobą. Porozmawiaj z naszym inżynierem i przygotuj
plan działania idealny dla siebie.

Net Complex sp. z o.o

ul. Wita Stwosza 5
43-300 Bielsko-Biała

(33) 816-04-11

¹ W ramach wdrożenia rozszerzonego inżynier pomoże w konfiguracji po stronie klienta, wdrożenie podstawowe obejmuje tylko prace w ramach wdrażanego
rozwiązania.
² W ramach wdrożenia podstawowego: IPSEC VPN, SSL mVPN.
³ Serwisy DNSWatch, EDR Core oraz ThreatSync XDR tylko w ramach wdrożenia rozszerzonego.
⁴ W ramach wdrożenia podstawowego tylko tryb Visibility.

Jeśli żądana funkcjonalność nie występuje na liście, jest rozpatrywana indywidualnie.

Podane ceny są cenami netto, do ceny należy doliczyć podatek VAT w wysokości 23 %

netcomplex.pl
helpdesk.netcomplex.pl
biuro@netcomplex.pl
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Piotr Mrowiec Daniel kowalski Bartłomiej pośpiech



usługa
COMPLEX

firebox

STANDARD

firebox
bASIC FIREBOX

STANDARD

AUTHPOINT/ENDPOINT

basic

authpoint/endpoint

Pomoc w prawidłowej
rejestracji produktu  X X X X X

Konsulting w zakresie
konfiguracji   X X X X X

Zdalne wsparcie inżynierów X X X X X

Wsparcie przy tworzeniu
zgłoszeń serwisowych u
producenta

X X X X X

Asysta w realizacji naprawy
lub wymiany zgodnie z
obowiązującą gwarancją

X X X nie dotyczy nie dotyczy

Okres dostępności
wsparcia*

Na czas trwania
licencji 

12 miesięcy 1 miesiąc 1 miesiąc 1 miesiąc

Liczba dostępnych godzin
wsparcia

50H 25H 5H 10H 5H

Szkolenie  Autoryzowane
4 dni x 8h

  Autoryzowane
4 dni x 8h

Autorskie
1 dzień x 8h

Autorskie
1 dzień x 4h

Autorskie
1 dzień x 4h

CENA** 14 500,00 PLN 10 500,00 PLN 3 200,00 PLN 3 700,00 PLN 2 300,00 PLN

*Od podpisania protokołu odbioru wdrożenia. 
**Ceny dla pakietów wsparcia niezawierających szkoleń: 5H - 1 600,00 PLN, 10H - 3 200,00 PLN, 25H - 7 000,00 PLN, 50H - 12 500,00 PLN.

Podane ceny są cenami netto, do ceny należy doliczyć podatek VAT w wysokości 23 %

Wdrożenie masz już za sobą?
Sprawdź, co jeszcze możemy Ci zaoferować i odkryj pełen potencjał rozwiązań z rodziny WatchGuard!

Wsparcie techniczne: Nasz zespół ekspertów jest dostępny, aby
pomóc w konfiguracji oraz rozwiązywaniu problemów z
urządzeniami WatchGuard. Bez względu na to, czy potrzebujesz
pomocy w instalacji, diagnozowaniu problemów czy też
optymalizacji działania urządzenia, nasi specjaliści są gotowi do
pomocy.

Szkolenia: Nasze pakiety usług zawierają również dostęp do
szkoleń, które pomogą użytkownikom lepiej zrozumieć i
wykorzystać pełny potencjał urządzeń WatchGuard. Dzięki naszym
szkoleniom, klienci będą bardziej pewni w obszarze konfiguracji i
zarządzania swoimi systemami.

Logistyka serwisowa: Oferujemy usługi logistyki serwisowej, które
gwarantują szybką wymianę i uruchomienie systemów w
przypadku awarii. Dzięki temu, nasi klienci mogą być pewni, że ich
infrastruktura będzie działać sprawnie i niezawodnie.

Pakiety usług WatchGuard obejmują: 

Miej pewność, że Twoje urządzenia WatchGuard są w
dobrych rękach. Skorzystaj z naszych usług i zyskaj wsparcie
techniczne oraz szkolenia, które pomogą Ci osiągnąć
maksymalną wydajność i bezpieczeństwo Twojej
infrastruktury.
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